
THAM LUẬN VỀ VIỆC THỰC HIỆN CÁC GIẢI PHÁP 

THU NỘP HỌC PHÍ KHÔNG DÙNG TIỀN MẶT 

 

Kính thưa đồng chí .......................................................... 

Kính thưa các quý vị đại biểu 

Được sự phân công của Ban tổ chức, tôi xin đại diện cho ngành Giáo dục phát 

biểu tham luận về việc thực hiện các giải pháp thu nộp học phí không dùng tiền 

mặt tại các cơ sở giáo dục trên địa bàn tỉnh hiện nay. 

Công tác chỉ đạo, triển khai thực hiện 

Trong những năm qua, ngành Giáo dục luôn thực hiện ứng dụng mạnh mẽ các 

giải pháp ứng dụng CNTT trong quản lý, dạy học và kiểm tra đánh giá nhằm thực 

hiện đổi mới nội dung, phương pháp dạy học theo định hướng của Bộ Giáo dục và 

Đào tạo và phù hợp với điều kiện tình hình thực tế của tỉnh, của ngành. 

Ngay từ đầu những năm 2000, ngành Giáo dục đã triển khai mạnh mẽ các 

phần mềm phục vụ cho công tác quản lý và hỗ trợ dạy học như: phần mềm quản lý 

văn bản, phổ cập xoá mù chữ, quản lý học tập, hỗ trợ xếp thời khoá biểu, quản lý 

kế toán, tài sản, quản lý cán bộ công chức viên chức, sử dụng hệ thống email công 

vụ, xây dựng kho bài giảng trực tuyến, kho học liệu số dùng chung… 

Đối với nội dung thu nộp học phí không dùng tiền mặt tại các cơ sở giáo dục 

trên địa bàn tỉnh được ngành triển khai thực hiện từ năm 2019. Căn cứ hướng dẫn, 

định hướng của Bộ Giáo dục và Đào tạo và Kế hoạch, các văn bản chỉ đạo của 

UBND tỉnh, ngành đã ban hành các kế hoạch, văn bản chỉ đạo, hướng dẫn triển 

khai trong toàn ngành. Đẩy mạnh công tác tuyên truyền phổ biến đến người dân về 

lợi ích và hiệu quả của việc mở tài khoản ngân hàng, thực hiện thanh toán không 

dùng tiền mặt. Thành lập các Tổ tư vấn, tuyên truyền, hỗ trợ và thực hiện công 

khai số tài khoản của các nhà trường, có hướng dẫn cụ thể về thanh toán qua tài 

khoản, mã thanh toán QR hoặc phần mềm để học sinh, phụ huynh học sinh dễ 

dàng, thuận lợi hơn trong việc thực hiện thanh toán. 

Thực hiện Kế hoạch số 311/KH-UBND ngày 07/02/2022 của UBND tỉnh về 

việc triển khai thực hiện Đề án không dùng tiền mặt trên địa bàn tỉnh Điện Biên 

giai đoạn 2021-2025; Kế hoạch số 585/KH-UBND ngày 03/0/2023 của UBND 

tỉnh về việc triển khai thực hiện Đề án phát triển ứng dụng dữ liệu dân cư, định 

danh và xác thực điện tử phục vụ chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 2022-2025, tầm 

nhìn đến năm 2030 (Đề án 06); đặc biệt là Kế hoạch số 442/KH-CBĐ ngày 

15/02/2023 của Ban Chỉ đạo Đề án 06 tỉnh về việc triển khai thực hiện Đề án 06 

trên địa bàn tỉnh Điện Biên năm 2023, Sở Giáo dục và Đào tạo đã ban hành Kế 

hoạch số 451/KH-SGDĐT ngày 02/3/2023 về triển khai thực hiện Đề án 06 trong 

ngành Giáo dục năm 2023 trong đó đặc biệt nhấn mạnh nhiệm vụ thực hiện các 

giải pháp thanh toán theo phương thức không dùng tiền mặt tại các cơ sở giáo dục 

trong toàn tỉnh. 

Ngành Giáo dục xác định đây là hoạt động mang tính tiện ích cao, góp phần 

nâng cao hiệu quả quản lý tài chính của các nhà trường, đồng thời góp phần minh 

bạch hoá các khoản thu - chi, giảm bớt thời gian của cán bộ, giáo viên để tập trung 

trọng tâm cho công tác giảng dạy. 
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Những kết quả đạt được 

Đến thời điểm hiện tại, 100% các cơ quan, đơn vị đã thực hiện chi trả chế độ 

chính sách, tiền lương và các chế độ khác của cán bộ, giáo viên, nhân viên, người 

lao động theo hình thức thanh toán không dùng tiền mặt; 100% các cơ sở giáo dục 

đã sẵn sàng đáp ứng và có thể thực hiện tốt việc thu nộp học phí, thanh toán các 

chế độ hỗ trợ học sinh theo quy định của nhà nước theo phương thức không dùng 

tiền mặt thông qua tài khoản ngân hàng, ví điện tử, các tổ chức trung gian thanh 

toán… 

Mục tiêu hướng tới của ngành là 100% các cơ sở giáo dục thực hiện tốt các 

hình thức thanh toán tiền mặt tại các nhà trường, tỷ lệ thực hiện các giao dịch theo 

phương thức không dùng tiền mặt trong năm học 2023-2024 đạt tối thiểu 40%, 

trong đó thành phố Điện Biên Phủ đạt tỷ lệ tối thiểu 75%. 

Tồn tại, hạn chế và nguyên nhân 

Qua kiểm tra tình hình triển khai thực hiện tại các nhà trường, cho thấy mặc 

dù các đơn vị đều sớm xây dựng triển khai thực hiện theo kế hoạch và hướng dẫn 

của Sở GDĐT, phòng GDĐT, song đến thời điểm hiện tại, tỷ lệ các giao dịch thu 

nộp học phí, chi trả chế độ hỗ trợ cho học sinh theo phương thức không dùng tiền 

mặt còn thấp (toàn tỉnh chỉ đạt 17%), riêng thành phố Điện Biên Phủ đạt tỷ lệ 65%. 

Việc thực hiện thu nhận học phí theo phương thức không dùng tiền mặt vẫn chủ 

yếu thực hiện theo phương thức thủ công (học sinh, phụ huynh học sinh nộp học 

phí vào tài khoản của nhà trường, sau đó nhà trường sẽ cử đầu mối phối hợp với 

ngân hàng để thống kê, quản lý theo lớp học và theo kỳ học) nên tăng thêm khối 

lượng công việc cho đội ngũ kế toán, thủ quỹ, giáo viên chủ nhiệm các lớp. 

Nguyên nhân phần lớn là do điều kiện kinh tế xã hội của tỉnh còn nhiều khó 

khăn, trình độ dân trí thấp, nhận thức của người dân còn hạn chế, đặc biệt là về vấn 

đề mở tài khoản ngân hàng, thực hiện các giao dịch điện tử thay cho dùng tiền mặt; 

một số điểm bản chưa có điện lưới, sóng điện thoại… Một bộ phận người dân 

không có điện thoại thông minh. Một số người dân có tâm lý e ngại tiếp cận công 

nghệ mới trong thanh toán điện tử, ngân hàng, sợ rủi ro, không an toàn trong sử 

dụng dịch vụ thanh toán không dùng tiền mặt. Hệ thống cây ATM chưa phủ rộng 

đến các xã, bản. Hơn nữa, trong toàn ngành hiện nay mới chỉ có phần mềm để 

quản lý tài chính, tài sản trong nhà trường, chưa có phần mềm quản lý thanh toán 

một cách tổng thể để hỗ trợ việc thống kê tổng hợp thu nhận học phí và chi trả chế 

độ chính sách cho học sinh. 

Giải pháp thực hiện nhằm tăng tỷ lệ thực hiện các giao dịch thanh toán 

theo phương thức không dùng tiên mặt tại các cơ sở giáo dục. 

Sở Giáo dục và Đào tạo đã tiến hành thống kê, khảo sát và kiểm tra thực tế 

tình hình triển khai thực hiện các giải pháp thanh toán không dùng tiền mặt tại các 

nhà trường, đặc biệt là các trường tại địa bàn xã đặc biệt khó khăn qua đó nắm bắt 

thực tế quá trình triển khai thực hiện tại các đơn vị, các khó khăn vướng mắc từ đó 

xây dựng kế hoạch với lộ trình cụ thể, giao chỉ tiêu thực hiện cho từng đơn vị 

nhằm đảm bảo chỉ tiêu chung của ngành đề ra. 

Tăng cường các giải pháp tuyên truyền, vận đồng người dân trên địa bàn, phụ 

huynh học sinh hiểu về các tiện ích của việc thực hiện các giải pháp thanh toán 

không dùng tiền mặt. Đề nghị các ban, ngành, đoàn thể, các tổ chức xã hội, các 
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ngân hàng thương mại trên địa bàn cùng vào cuộc, phối hợp, hỗ trợ ngành Giáo 

dục thực hiện tốt công tác tuyên truyền thay đổi nhận thức người dân; thực hiện tạo 

tài khoản 0 đồng cho các đối tượng an sinh, bảo trợ xã hội, các hộ nghèo, hộ cận 

nghèo (là các đối tượng có con em được hưởng chế độ, chính sách hỗ trợ của Nhà 

nước); hướng dẫn người dân, phụ huynh học sinh các hình thức, thao tác thực hiện 

thanh toán không dùng tiền mặt thông qua tài khoản ngân hàng, ví điện tử… 

Chỉ đạo các nhà trường thành lập các tổ tuyên truyền, hướng dẫn, hỗ trợ 

người dân, phụ huynh học sinh thực hiện các giao dịch điện tử qua tài khoản, ví 

điện tử. 

Khảo sát, làm việc và lựa chọn các ngân hàng đủ năng lực, đáp ứng các tiêu 

chí về việc hỗ trợ các cơ sở giáo dục, học sinh, sinh viên, phụ huynh học sinh thực 

hiện các phương thức thanh toán không dùng tiền mặt để đồng hành cùng với 

ngành trong việc triển khai thực hiện đáp ứng các chỉ tiêu theo lộ trình đã đặt ra. 

 Tăng cường đầu tư cơ sở vật chất, trang thiết bị, đặc biệt là các phần mềm 

quản lý giáo dục, hỗ trợ quản lý tài chính, thu học phí, quản lý chi trả chế độ chính 

sách cho học sinh thông qua liên kết với tài khoản ngân hàng, ví điện tử, quét mã 

QR… một cách đồng bộ nhằm hỗ trợ các nhà trường đơn giản hoá công tác quản 

lý, các thao tác thực hiện, tạo sự đồng thuận của người dân. 

Đề xuất kiến nghị 

Trong quá trình triển khai thực hiện, ngành cũng đã gặp rất nhiều khó khăn, 

vướng mặc và cần sự chung tay vào cuộc của các ban, ngành đoàn thể, các tổ chức 

xã hội, các ngân hàng thương mại trên địa bàn để phối hợp, hỗ trợ cho ngành Giáo 

dục thực hiện tốt hơn nữa các giải pháp thanh toán không dùng tiền mặt tại các nhà 

trường. Tại cuộc họp này, tôi xin có một số đề xuất, kiến nghị như sau: 

1. Đề nghị các ban, ngành, đoàn thể, đặc biệt là UBND cấp huyện, cấp xã, 

đoàn thanh niên… quan tâm chỉ đạo, cùng phối hợp, hỗ trợ ngành Giáo dục thực 

hiện tốt công tác tuyên truyền, phổ biến nhằm thay đổi nhận thức, thói quen của 

người dân; giúp người dân thấy được tầm quan trọng của việc chuyển đổi số, số 

hoá, giao dịch điện tử… để từ đó tham gia hưởng ứng, lan toả trong toàn xã hội. 

2. Các ngân hàng trên địa bàn tỉnh quan tâm nghiên cứu và có thêm những 

chính sách hỗ trợ và thông tin kịp thời đến người dân trên toàn tỉnh, đặc biệt là các 

xã, thôn, bản vùng sâu, vùng xa, đặc biệt khó khăn và cùng phối hợp, đồng hành 

với ngành Giáo dục trong quá trình triển khai thực hiện. 

3. Đề nghị Sở Tài Chính, Sở Kế hoạch và Đầu tư quan tâm tham mưu UBND 

tỉnh bố trí kinh phí cho ngành trong việc thực hiện chuyển đổi số, thực hiện các 

nhiệm vụ của Đề án 06, đầu tư trang thiết bị cơ sở vật chất, triển khai các phần 

mềm quản lý giáo dục, quản lý tài chính, hỗ trợ thanh toán không dùng tiền mặt tại 

các nhà trường 

Trên đây là nội dung phát biểu tham luận về việc thực hiện các giải pháp thu 

nộp học phí không dùng tiền mặt tại các cơ sở giáo dục trên địa bàn tỉnh hiện nay. 

Xin trân trọng cảm ơn./. 

 


